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• Directeur de la Restauration : Pascal SOUDAN

55 000
REPAS/JOUR

CERTIFICATION
ISO 22 000

EEZYTRACE 
PMS

DÉMATÉRIALISÉ
30 VEHICULES

136
COLLABORATEURS

LÉGUMERIE

ATELIER PÂTISSERIE

NOTRE ATELIER CULINAIRE DE FRESNES

N°d’agrément
FR 94.034.161 CE



14 véhicules de 

livraison

« APPROPLUS »

40 collaborateurs

Surface : 1 000 m2

200 points de livraison

• Directrice de la Restauration : Mathilde RIGAUX

UNE PLATEFORME DE LOGISTIQUE A RUNGIS



Une équipe Petite enfance dédiée :

 Pôle diététique : 2 diététiciennes pour l’élaboration des menus et informations nutritionnelles sur 

les recettes

 Chargées de clientèle : 2 interlocutrices pour le suivi de vos commandes et des livraisons de 

repas et d’épicerie 

 Pôle commercial : 1 Directeur service clients (Jean-Luc MARTY) assurant le suivi de la qualité de 

votre prestation et des engagements contractuels 

UNE PLATEFORME LOGISTIQUE
APPROPLUS
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J-60

Mise à disposition des menus sur la 

plateforme Kookiz. Les menus sont 

conformes à votre cahier des 

charges.

J-16

Les menus saisis permettent à nos 

équipes de passer leurs commandes 

fermes.

J-7 à J-6

L’Atelier Culinaire de Fresnes reçoit 

les produits bruts destinés à la 

préparation des repas.

J-4

Les ingrédients sont répartis en 

fonction des ateliers (légumerie, 

préparation froide, cuisson, 

pâtisserie)

C’est le moment de 

choisir le menu

Passage des commandes Arrivage des 

marchandises

Les cuisiniers débutent 

les préparations

Plateform
e Approplus

Répartition et livraison

Une chaîne du 

froid qui ne 

s’interrompt pas 

entre zéro et 

trois degrés.

J-2

Répartition des repas sur notre 

plateforme logistique dédiée à 

la petite enfance.

J-1

Livraison des repas

À table !

Jour J

Le moment de la dégustation est 

arrivé.

Nos procédures et fonctionnements de commandes

https://kookiz.elior.com/login
https://kookiz.elior.com/login


2. Notre expert 
de la nutrition 

infantile
ELIOR REPOND A VOS ENJEUX
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• L’éveil au goût

Collaboration exclusive avec le Professeur Tounian
(chef du service de nutrition et gastroentérologie pédiatriques de 
l'hôpital Trousseau).

Diversification alimentaire

Techniques culinaires adaptées avec une cuisine centrale dédiée
Bouillons de légumes sans fond ni alcool

Purées sans lait – 100% des purées « maison » - ajout de la matière 

grasse au moment du service

Parité sur la proportion légume/féculent

Une sélection de produits et de recettes

L’Offre Petite Enfance 1, 2, 3 P’tits Plats



Une structure alimentaire adaptée en fonction de l’âge de l’enfant et de votre demande

Au menu (5 composantes) :

• Hors d’œuvre à base de crudités, cuidités ou féculents

• Plat protidique (viande, poisson ou œuf)

• Légumes et/ou féculents

• Produit laitier

• Fruit cuit ou fruit cru

Au goûter (3 composantes) :

• Produit laitier

• Complément glucidique : pain, biscuits, pâtisseries, 

entremets

• Fruit cuit ou fruit cru

Retrouvez dans vos assiettes :
Un choix alternatif lorsque du poisson, du porc ou de l’omelette est proposé au menu (bébé +18 mois)

Des cuidités et crudités anti-diarrhéiques sont proposées au déjeuner et au goûter

Au menu (4 composantes au choix sur 5) :

• Hors d’œuvre à base de crudités, cuidités ou 

féculents

OU

• Fruit cuit ou fruit cru

• Plat protidique (viande, poisson ou œuf)

• Légumes ou/et féculents

• Produit laitier 

Au goûter (3 composantes):

• Produit laitier

• Complément glucidique : pain, biscuits, pâtisseries, 

entremets

• Fruit cuit ou fruit cru

Au menu (3 composantes) :

• Plat protidique (viande, poisson ou œuf)

• Purée de Légumes et féculents

• Fruit cuit

Au goûter (2 composantes) :

• Produit laitier (lait infantile)

• Fruit cuit 



Des produits et des recettes de qualité

• Choix de morceaux qualitatifs

• Origine France : bœuf (race à viande), 

veau, agneau, volaille

• Qualité VF : bœuf haché BIO (nouveau 

produit début 2024)

• Poissons sans peau et sans arête, 

certifiés MSC

Recettes :

• A base de bouillon de légumes BIO 

maison

• 14  recettes : sauces basilic, 

provençale, paprika, forestière,  

pain d’épice…

• Sans fond ni alcool 

Les entrées Les sauces et bouillons Les viandes et poissons

• 1 potage maison sans sel par semaine 

d’octobre à mars

• 1 crudité râpée maison par semaine 
(Carottes et céleri locaux – de 150 km)

• 1 salade de féculents maison par semaine 

(riz Niçois, taboulé, salade Parmentier, 

salade de coquillettes, salade de lentilles, 

salade de blé)

NOUVEAUTÉ 

DÉBUT 2024 !!

Nous vous 

proposerons du 

bœuf haché Français 

BIO



Sauce à base d’eau, oignons, carottes, poireaux, navets… montée à 

température. 

Cuisson, mixage, liaison puis ajout de crème. 

Elle peut être proposée pour les viandes comme pour les poissons. 

 Technique culinaire : Sauce sans fond

 Technique culinaire : Liaison à la farine de riz

Sauce plus fluide et plus digeste

Utilisation : mélange de farine de riz avec de l’eau froide ou une 

partie du bouillon (crème de riz) puis liaison de la sauce en ébullition 

avec cette crème de riz

L’INNOVATION CULINAIREL’Innovation culinaire



• Des fromages à la coupe :

 Camembert

 Carré de l’Est

 Coulommiers

 Bûchette mi-chèvre

 Pointe de Brie

• Des laitages fabriqués en Meuse (60) :

 Yaourt nature 

 Fromage blanc nature et aromatisé

Recettes pour le produit phare du repas

Recettes sans lait

• Plus de parité sur la proportion 

légume/féculent, avec de la pomme 

terre BIO              

• Morceau de beurre ou crème fraîche ou 

huiles rajouté(es) au dernier moment 

(conformément au GEMRCN)

Les produits laitiersLes purées



Recettes destinées à la petite enfance 

1 fois/semaine :

 Purée de fruits (Oise)

 Riz au lait  

 Semoule au lait

 Maïzena vanille/chocolat

Sélection de biscuits :

 Sans huile de palme

 Sans matière grasse 

hydrogénée

Les Desserts maison Les Biscuits 

Les cakes maison

Nouvelles recettes

• Adaptées à la petite enfance, allégées en sucre

• 2 fois/mois



ACHATS RESPONSABLES 

 Certification du service Achats

 Interdiction des produits OGM

 Interdiction de l’huile de palme en 
cuisine

 Interdiction de produits ionisés

 Limitation des acides gras trans

 Respect du bien-être animal

• Pour vous offrir des produits sains, sûrs et bons

Nous nous engageons pour vous
DES PRODUITS RESPONSABLES

L'ISO 22000 permet de démontrer une aptitude à 
identifier et à maîtriser les dangers liés à la sécurité des 
aliments, mais aussi à fournir en permanence des 
produits finis sûrs.

la certification ISO 9001 permet de valider l'aptitude d'un 
organisme à fournir un service, un produit ou un système 
conforme aux exigences des clients et aux cadres 
réglementaires.



3. Notre Nouvelle 

offre crèche
NOS ENGAGEMENTS

3



Nos services de semoule, blé, riz, boulgour et 

pâtes (spirales, coquillettes, macaronis et 

papillons) sont issus d’une agriculture biologique. 

Nos lentilles sont BIO et locales

Nos pommes et poires sont issues de vergers 

écoresponsables. Les clémentines, les oranges et

les ananas sont issus de la filière Global G.A.P

Nous nous engageons pour vous

Nos lentilles sont issus de la Coop BIO :

La coopérative d'Ile de France 

• Ferme de Morsains à Salins (77 Seine et Marne)

• Ferme des Beurreries à Feucherolles (78 Yvelines)

• Autres producteurs d’Ile-de-France ou des régions limitrophes éventuels 

dans le cas de dépannage.

Nos céleris et carottes servis en entrée sont cultivés dans 

la ferme des Hauts de Villiers (Villiers-Herbisse 10) Certifié 

GLOBAL G.A.P, les légumes locaux sont garantis sans OGM et 

issus d’une agriculture raisonnée. 

Nous vous proposons 1 fois par semaine une compote « maison », 

les pommes locales entrant dans la fabrication de la compote sont 

récoltées aux vergers de Sennevières (Oise 60).



GRAMMAGES SELON LES RECOMMANDATIONS GEMRCN 



Nous vous proposons désormais une nouvelle gamme de produits laitiers.

Ces nouveaux produits ont pour but de satisfaire les petits gourmands  

et d’enrichir notre proposition.

*

Une entreprise à dimension humaine qui se 

fournit auprès de fermes locales.

Des recettes qui respectent un cahier des 

charges strict. 

Un approvisionnement responsable en produits laitiers



MOYENS MIS EN OEUVRE

Offre Crèches20
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Conditionnement en barquettes Biodégradables et Recyclables 

Barquettes 100% Biodégradables : 

issues de fibres de cellulose provenant de bois  de forêts européennes 

certifiées et gérées durablement (Label FSC, PEFC)

Barquettes Recyclables : 

SANS perturbateur endocrinien, Bisphénol A, Nanoparticule

Livraisons

• J-1 (la veille de la journée de consommation) 

• Chauffeurs formés à l’éco-conduite

• Véhicules GNV et NE Euro 6

• Localisables : GPS embarqué

Conditionnement  - Livraisons



• Un portail de commandes en ligne, accessible via Smartphone – Tablette - Ordinateur

• Commander les repas et des produits d’épiceries 

• Imprimer les menus en ligne, les commandes passées

• Module de reporting : aide à la facturation, impression des commandes

• Accès sécurisé avec login, accès manager pour une gestion multi-sites

22

Les commandes de repas sur Kookiz

http://creches-rec.webtiss.com/creches/


Les listes d’épicerie : des prestations annexes

Retrouvez vos listes d’épicerie ainsi que divers articles 

(consommables…) sur la plateforme de commandes Kookiz

A noter que les livraisons interviennent à partir de la « date 

de livraison prévisionnelle »

Les commandes peuvent donc vous être livrées 

ultérieurement à la date indiquée (1 à 2 jours).

https://kookiz.elior.com/login
https://kookiz.elior.com/login
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Accompagnement tout le long du contrat :

 Kit de bienvenue pour les ouvertures de nouvelle structure

 Aide pour l’utilisation des outils

 Aide pour la mise en réchauffe

 Accompagnement de vos équipes sur la compréhension de la prestation

Accompagnement

 Initiation HACCP (sur demande)

 Rencontre parents en présence 

d’une diététicienne ELIOR (sur demande)
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APPLICATION APP’TABLE
Dans le souci de répondre aux besoins d’amélioration de communication avec les familles et

de valoriser votre restauration, Elior propose une application accessible depuis un

smartphone, un ordinateur ou une tablette.

Communication



Retrouvez des animations tout au long de l’année

LES INCONTOURNABLES 2022-2023

9 RDV



Des guirlandes

NOËL – ÉPIPHANIE –

CHANDELEUR – PÂQUES

Des couronnes Des coloriages Un cocotier à confectionner
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Un livret de jeux

JE DÉCOUVRE LES COULEURS

Des coloriages
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TOUTE L’ÉQUIPE ÉLIOR PETÌTE ENFANCE                             

VOUS SOUHAÌTE D’EXCELLENTES FÊTES                               

DE FÌN D’ANNÉE.



MERCI DE VOTRE ATTENTION
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